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Te queremos dar la bienvenida al Ecosistema de Salud y Bienestar con mads Wnﬁ’
capaz de generar multiples interacciones contigo y tu familia, desde la comodidad de
tu hogar.

Los programas que ponemos a tu disposicidon, cuentan con atenciones y seguimientos de la
condicion particular que quieras abordar con nuestros equipos, para que logres tus
objetivos de la forma mds 6ptima posible. Adicionalmente, existe posibilidad de interaccion
entre programas, por lo que si tu condicion lo amerita, puedes atenderte con otro
profesional en otro de nuestros programas, brindandote asi una atencion multidisciplinaria.

ilodo el Bienestar en una app!
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A continuacion te brindamos detalle de cada servicio, sus plataformas de atenciony
horarios disponibles.
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Consulta médica

| Telemedicina

Nuestros meédicos podrdn atender, generar recetas medicas, revisar
resultados y/o generar ordenes de exdmenes. El servicio corresponde a la
entrega de atencidn médica a distancia para resolver dudas inmediatas y
recibir diagnosticos frente a enfermedades de baja complejidad.

Lunes a domingo de 07:00 a 23:00 hrs.
Videollamada agendada / Linea telefonica / WhatsApp / App mobile + web

*Nuestro programa de consulta médica (Telemedicina) sélo atiende condiciones
de baja complejidad, si nuestros meédicos detectan que el paciente requiere de
atencidén presencial le recomendard derivacion en caso de ser necesario.

Con nuestro Ecosistema de Salud y Bienestar,
podrds tener orientacién, asesoria y
seguimiento ilimitado y sin costo, asi como
derivacion a otros programas en caso de ser
requerido para una atencién multidisciplinaria,
con nuestros profesionales.

www.careassistance.com



Ponemos a disposicion

canales de atencion
exclusivos para ti y tu familia.
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Cuentas con atencion en linea, donde nuestro equipo de profesionales podrd
orientarte para resolver tus inquietudes en el momento y sin ningun tipo de
contratiempos. Para esto, ingresa a:

Landing page ool | App
m www.clinicavirtual.com/EuroAmericaBasic |00 Mobile + Web

;’% Videollamada :. WhatsApp | Lineaexclusiva
Agendada — +569 5099 4362 NS 600 083 0060

(4
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Landing

Accede de forma facil y dgil a informacion de tu ecosistema, horarios y
canales de atencidn, e inicio de sesion a nuestra App Web, para comenzar
una videollamada, agendar en linea con uno de nuestros profesionales,
revisar recetas, entre otros.

En tu landing page, podras visualizar distinta informacion de interés.

www.clinicavirtual.com/
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iCONOCE TU ECOSISTEMA DE SALUD DIGITAL!
Una nueva experiencia en Bienestar,

aprovecha nuestros servicios disponibles para ti y tu familia.

EuroAmerica

Consulta Médica
Telemedicina iCONOCE TU ECOSISTEMA DE SALUD

DIGITAL!

Una nueva experiencia
en Bienestar,

aprovecha nuestros servicios disponibles para tiy tu familia,

Consulta Médica Telemedicina
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Ap p 'Tener el bienestar a tu alcance

mobile+w nunca fue tan facil!
-Registro

Lleva el bienestar donde quiera que vayas, podrds acceder desde tu celular a la mads
completa plataforma que te ayudard en tu proceso de cambio de hdbitos.

O Siingresas por primera vez
a nuestra App o Web:

Presiona "Registrarme”

¥

Atencion virtual inmediata por medio
de nuestra Clinica Virtual.

Digita tu rut: © @

Sin puntos y sin guion, con :Hola, anete!

oo y_ - - ! )

digito verificador. remos funtos todas |
Exploremos juntos todas las

Iniciar sesion - .
posibilidades para tu bienestar.

Registrarme En el CGmpO nUmerO de
identificacion y nuevamente 166823693
presiona el botdn Registrarme.

Buscanos como Care Assistance

DISPONIBLE EN 2. Disponible en
>> Google Play ‘ s App Store

o ingresa a nuestra Web desde tu landing page. Ya estoy registrado

f.
www.careassistance.com (.71/‘
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Validemos
tu identidad

Hemos enviado un codigo alfanumérico
de 6 caracteres a tu email registrado
car*******gmail.com

5 DW 4 2 A

Reenviar codigo

Continuar

Cancelar

WE
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@—O Cédigo de verificacién:

Automdticamente te enviaremos un codigo a tu
correo electrénico, ingrésalo en la App o Web y
crea tu clave personal.

iYa falta poco!

Crear contrasefa

*kkkkkkk @

Confirmar contrasefia

(******** N\ ‘

Acepto los Términos y Condiciones de
Care Assistance

Ayiadanos con tus datos

Namero de identificacion
{166823693

¢Tu informacién no estden © 4) - 1
° Titular v
el sistema? "
Carlos
Te invitamos a completar el
formulario con tus datos. Tapia Contreras

carlostc@gmail.com

Nuestro equipo revisara tu solicitud +56 9 0453 4589
y te contactaremos por mail para
darte la bienvenida. R

Continuar

Cancelar

f.
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@—O Rut y contraseiia:

Cuando ya estes registrado, solo necesitards

iHola de nuevo! tu usuario y contrasefia para ingresar.

Exploremos juntos todas las
posibilidades para tu bienestar.

166823693
*kkkkkkk @
Recordarme Recuperar contrasena

Iniciar sesion

Registrarme

Bienvenido
2 Carlos

®

Ver todo

Telemedicina

Home: ©
En el home de tu app, podrds visualizar tu programa — A ‘
disponible. +

www.careassistance.com
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9:41 all T (-
< =\ - @—O Agendar cita:
+ Para agendar con uno de nuestros profesionales,
solo debes seleccionar telemedicina.
Telemedicina
9:41 il S -
< Nueva cita
_ Clinica Clinica
A A Telemedicina Telemedicina

prafasjonal

Primer turno disponible IPamela Contrerass Doctora

Seleccionar profesional Fecha
Elegir profesional 20/06/2024 ]
Seleccionar hora
[ 10:00PM
Tipo de cita
Nueva cita: © @
o
LLAMAR VIDEO

Selecciona al profesional, el dia 'y la hora que prefieras,
o puedes seleccionar el primer turno disponible para

tomar la hora de atencion mads proxima.

(A
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9:41 all T .,

Confirmar cita:

4 Nueva cita

Cita Telemedicina Para terminar el proceso, solo debes confirmar.

Lunes 20 junio 2022 a las 10:00 am
Videollamada

Estimado Carlos,

Usted contara con una consulta con el profesional
seleccionado, por favor confirmar la fecha y hora
seleccionada.

Su reserva se confirmo
con éxito.
Recuerde que debe confirmar su turno

hasta 48hs previas para no perder la
cita agendada.

[ Modificar ]

Anular

Aceptar

El link a la videollamada se activara
5 minutos antes de cada cita.

— Si es necesario, modifica o anula tus citas facilmente.

(A
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Comunicacion a traves
canales

de nueslros

< WhatsApp >

10:00 all 4G @)

< @ +569 5099 4362

Hoy
Hola 10.00 a.mv

iBienvenido!

A través de Care Assistance,
queremos hacerte vivir una
nueva experiencia en la que
disfrutes de tu ecosistema de

Salud y Bienestar.
10:00 a.m.

¢Con quién tengo el gusto de hablar?

10:00 a.m.

Ricardo Tapia 10,01 o.m.

Hola Ricardo Tapia, por favor
ingresa el RUT de la persona

que requiere atencion con digito
verificador, sin puntos y sin guion.

En este formato 123456789

10:00 a.m.

Comunicate con nosotros
seleccionando el programa con
el que quieres hacer tu consulta.

=0 ‘ WhatsApp

+56 9 5099 4362

Linea exclusiva

N
S ‘ 600 083 0060

www.careassistance.com
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